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Zalo được biết đến như là một ứng dụng nhắn
tin, làm việc, và bán hàng cực kỳ hiệu quả.
Thời gian gần đây, Zalo đã ra mắt Tài khoản
Zalo Business (Zalo Business Account). Đây
hứa hẹn sẽ là một môi trường thuận tiện vừa
giúp tương tác tốt với khách hàng, vừa mở ra
cơ hội kinh doanh hiệu quả trên nền tảng này.

Trong Ebook này, chúng tôi sẽ cùng các bạn đi
tìm hiểu chi tiết hơn về Zalo Business nhé!. 

LỜI NÓI ĐẦU



Tài khoản Zalo Business là một
chính sách mới được Zalo tung ra
nhằm hỗ trợ cho người kinh doanh,
cửa hàng trong việc tiếp cận và giao
tiếp với khách hàng tiềm năng

TÀI KHOẢN ZALO
BUSINESS LÀ GÌ?

120 lượt hiển thị trong kết
quả tìm kiếm mỗi tháng

Hỗ trợ 3000 liên hệ trong
danh bạ

Tiện ích hỗ trợ: Danh mục
sản phẩm, Trả lời tự động…

https://atpweb.vn/blog/tai-khoan-zalo-business/
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Ở trang này, bạn ấn vào Dùng thử
miễn phí để được nâng cấp lên tài

khoản Zalo Business Pro.

HƯỚNG DẪN ĐĂNG KÍ
TÀI KHOẢN ZALO
BUSINESS

Truy cập vào trang web: https://business.zalo.me/.
Sau đó, đăng nhập vào tài khoản Zalo mà bạn muốn
nâng lên tài khoản Business.

Đăng nhập thành công, bạn sẽ được
dẫn đến trang như dưới đây. Sau đó
bạn bấm vào nút “Khám phá ngay”

https://business.zalo.me/
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THIẾT LẬP TÀI KHOẢN
ZALO BUSINESS 

Bạn truy cập vào tài
khoản Zalo của mình
trên điện thoại hoặc

PC



TÍNH NĂNG DANH
MỤC SẢN PHẨM

Bước 1: Điều hướng đến thanh
Sidebar bên trái -> Công cụ Business

-> Danh mục sản phẩm
 

Bước 2: Nhấn vào Thêm sản phẩm để
bắt đầu nhập sản phẩm

 

Chia sẻ sản phẩm
Để chia sẻ sản phẩm cho khách hàng
xem, bạn bấm vào nút chia sẻ ở góc

dưới, bên phải màn hình.
 

Sau khi điền các thông tin sản phẩm
trên, trang sản phẩm của bạn sẽ có



TÍNH NĂNG TRẢ LỜI
TỰ ĐỘNG

Bước 1: Điều hướng đến thanh
Sidebar bên trái -> Công cụ
Business -> Trả lời tự động

 

Bước 2: Tạo mới tin nhắn hoặc
Chỉnh sửa tin nhắn hiện có

 

Bước 3: Tùy chỉnh tin nhắn tự
động

 



TỔNG KẾT
Như vậy, chúng ta đã cùng đi tìm hiểu về tài
khoản Zalo Business và các tính năng chính,
cũng như cách để kích hoạt và sử dụng các
tính năng này.

 
Tài khoản Zalo Business hứa hẹn sẽ là một
bước đột phá mới giúp mở ra nhiều hướng
kinh doanh, tạo môi trường thuận lợi và những
cơ hội mới cho người kinh doanh trên nền
tảng Zalo. 

 
Hãy liên hệ ngay với chúng tôi để được tư vấn
thêm về công cụ Simple Zalo – GIẢI PHÁP
BÁN HÀNG MXH ZALO (Giúp tiết kiệm
50% chi phí & tăng doanh số bán hàng đáng
kể)

 

https://atpweb.vn/phan-mem-simple-zalo/

